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IT. Mehr als Standard. G I SA

Ldsungen im Uberblick

Outsourcing als Chance im Wettbewerb
Optimieren Sie lhre IT-Infrastruktur!

Unsere LOsung fir Ihren
Erfolg!

Hoher
Globalisierung und fortschreitende
technologische Entwicklung zwin-
gen die Unternehmen, ihre Ge-
schaftsprozesse umzugestalten.

Kostendruck, zunehmende

Dabei werden die Anforderungen an
die IT-Systeme in Unternehmen im-
mer komplexer. Die hauseigene IT-
Infrastruktur muss standig aktualisiert
und betreut werden. Auch die Anfor-
derungen an die Sicherheit sowie die
stabile Anbindung verschiedenster
Systeme und Anwendungen steigen
massiv. Durch diese Faktoren entste-
hen hohe Kosten und enormer Zeit-
aufwand fur die Unternehmen. Eine
deutliche Verbesserung dieser Situa-
tion schafft in der Regel professionel-
les Outsourcen der IT-Infrastruktur.
Dabei werden entweder Teile oder die
gesamte EDV-Anlage an professio-
nelle Dienstleister Ubergeben.

Der ,richtige* Outsourcing-Partner
bietet dem Unternehmen durch kom-
plette Betreuung der IT-Systeme und
Software viele Vorteile. Kosten wer-
den transparenter und planbarer.
Aufgrund von Kapazitatsgewinn durch
Auslagerungen an den Outsourcing-
Partner kann sich das Unternehmen
ganz auf seine Kernkompetenzen
konzentrieren.

Vorteile und Nutzen fur Ihr
Unternehmen

® Nutzung modernster Technologien
ohne eigene Investitionen
Verbesserung der Planbarkeit der

Kosten und Kostentransparenz

Kostenreduzierung fur Investitionen
in Hard- und Software

Konzentration auf die Kernkompe-
tenz bzw. unternehmensrelevanten
Aufgaben

Freisetzung von Kapazitaten
Steigerung der Qualitat und Ge-
schwindigkeit der IT-Infrastruktur

® Zugang zu aktuellem Know-how
(Technologie und Personal)
Erhohung der Flexibilitat

extrem hohe Verfligbarkeit
Erhdéhung der Datensicherheit
schnelle Anpassung der Technolo-

gien an Ihre Geschéftsablaufe

GISA GmbH

Mit Uber 450 Mitarbeitern bietet
die GISA deutschlandweit Pro-
zess- und IT-Beratung und inte-
griert standardisierte oder indivi-
duelle IT-Losungen. Ein vielfach
zertifiziertes Rechenzentrum und
ITIL-konforme  Serviceprozesse
GISA aullerdem zu

einem zuverlassigen Outsour-

machen

cingpartner. Der Hauptsitz ist in
Halle (Saale), weitere Standorte
und Geschéftsstellen befinden
sich in Chemnitz, Cottbus, Mark-
Bielefeld und

kleeberg, Berlin,

Frankfurt am Main.

Kostenersparnis
Strategische Uberlegungen
Risikominimierung
Qualitatsgewinn

Schnellere Reaktionszeiten

Basis:

n=158

Griinde fir Outsourcing



Ihr Ansprechpartner

Sie mochten lhre Prozesse opti-
mieren? Sprechen Sie mit uns.

GISA GmbH
Leipziger Chaussee 191a

06112 Halle

www.gisa.de

’A
Mirko Loth
Leiter Vertriebsservice

Telefon: 0345 585-2255
mirko.loth@gisa.de

Outsourcing — im Detail

Auslagerung von Hardware — Serverhousing:
® Nutzung RZ-Platz und RZ-Infrastruktur (Server ist Eigentum des Kunden)
® Anbindung des Servers an den Kunden

Serverhosting:

® Nutzung RZ-Platz und RZ-Infrastruktur (Server wird vom Dienstleister gemietet)

® Anbindung des Servers an den Kunden

® Dienstleister Ubernimmt gesamte Basisbetreuung optional Backup, Daten-
sicherung und/oder -archivierung

Auslagerung von Aufgaben — Outtasking:

® Auslagerung bestimmter Teilaufgaben (Server ist Eigentum des Kunden)
® Anbindung des Servers an Dienstleister oder Kunden

® System steht bei dem Kunden oder Dienstleister

Auslagerung kompletter IT — Outsourcing:

® Auslagerung von individuellen Anwendungen in einer 1 - 1 Beziehung

® Nutzung von ahnlichen Anwendungen in einer 1> n Beziehung (Templates)

® Nutzung RZ-Platz und -Infrastruktur (Hard-/Software sind Dienstleistereigentum)

" Anbindung des Servers/der Anwendung an den Kunden

® Dienstleister Ubernimmt gesamt Basis- und Anwendungsbetreuung inkl. der
Wartung der Hard- und Software

ASP (Application Service Providing):

® Nutzung von Standardanwendungen in einer 1 - n Beziehung

® Nutzung RZ-Platz und -Infrastruktur (Hard-/Software sind Dienstleistereigentum)

® Anbindung des Servers/der Anwendungen an die Kunden

® Dienstleister ibernimmt gesamte Basis- und Anwendungsbetreuung inkl. der
Wartung der Hard- und Software

BPO (Business Process Outsourcing):

" Nutzung von Standardanwendungen in einer 1 - 1 Beziehung

® Nutzung RZ-Platz und -Infrastruktur (Hard-/Software sind Dienstleistereigentum)
® Standardsoftware (z. B. SAP-Module) mit individueller Anpassung

® Anbindung des Servers/der Anwendungen an den Kunden

® Basis- und Anwendungsbetreuung durch den Dienstleister

® kompletter Prozess in Verantwortung des Dienstleisters

Interesse?! Antwortfax an: 0345 585-2233

D Ja, ich mochte mehr wissen.
Bitte setzen Sie sich mit mir in Verbindung.

Firma/Name/Vorname: Funktion:
Anschrift:
Telefon: E-Mail:
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